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Back Office Custodio

Introduccién

Descripcion general del documento

Este documento describe las caracteristicas de los servicios de informacion provistos a
través de la tecnologia de servicios web con informacion del sistema de Back Office a las
entidades de custodia.

Asimismo contiene un apartado de lineamientos funcionales para cada uno de los
servicios, asi como todo lo relacionado con los requerimientos técnicos para conectarse
y hacer uso de ellos.

Propdsito

Pretende dar una guia para utilizar los servicios web ofrecidos por la Bolsa en su servicio
de Back Office, con los cuales se puede obtener informacion para que las entidades lo
integren en sus sistemas internos.

Definiciones, Acronimos y Abreviaturas

BNV: Bolsa Nacional de Valores.

o WS: Servicios Web o Web Services.
XML: Extensible Markup Languaje. Estandar para intercambio de informacion
estructurada.

e WSDL: Web Service Definition Language. Descripcion del servicio en formato
XML.

e BackOffice: Servicio Sistema de Back Office Custodio

e SLA: Acuerdo de Servicio (Service Level Agreement)

Generalidades

Ingreso al sistema:

En el icono dispuesto para ingreso al Sistema SAP se da doble clic:

SAP Logon
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Al hacer doble clic se nos abrird el SAP Logon con los diferentes entornos de trabajo. Si
es el usuario final siempre se selecciona productivo que es el que se encuentran los datos
reales de la sociedad.

Acceder al sistema  Entr.sistvariabie... | [ &7 07 E | [ (& (2 F

« [T Favoritos MNombre = | Descripcidn del sistema Ids Grupo/Servidor

+ [ Accesos directos [z, BNV-PRD PRD 192.168.7.75

+ [ conexiones [z, BHNV-QA QAS 192.168.7.71
[z, SAP DESARROLLO DEV 192.168.7.67
' '

Despliega la siguiente pantalla en la cual se debe digitar la informacion correspondiente
para ingresar al sistema

{ [E Usuarios Sistema  Ayuda
& i v| « @
SAP !

Clave acceso nueva

Mandante 300
5 =1 |

, Usuarios |
. AL 4}
' CN‘acc' EE R R R R TS E 3
1

Idioma [ES
i
g EY | PRD(1)000 ¥ SAPERP INS o

Mandante: Se refiere a un niumero identificativo para ingreso al sistema
Usuarios: Se digita el usuario previamente asignado

Clv.Acc. Se refiere a la clave personalisima para ingreso al sistema
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Idioma: Por defecto el sistema incluye el previamente configurado.
Barras de menus y de herramientas estandar

= Mend  Tratar Favoritos  Defalles Sisterra Ayuda

@ v« @O ohe aHhad 8O0 e

La barra de menus se encuentra en la parte superior, cada transaccion va a tener una
barra de menus diferentes.

Detalle

& -

Campo de comandos (Sap Easy Access): sirve para havegar a una transaccion especifica
si se conoce el cédigo de transaccion.

Se graban los datos.

A ]

Regresa a la pantalla inmediata anterior, (F3)

Finaliza o sale de la aplicacion que estaba ejecutando (Shift + F3)

=

@

-
— Imprime Menu

()

Busqueda en el Sistema (Ctrl + F) , una vez ejecutada le despliega la siguiente
pantalla y se completa el campo que indica:

Cancelar la aplicacién en la que estaba trabajando (F12)

Busqg.

Confidencial © Bolsa Nacional de Valores, 2016 5
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[= Busg.drbol mend

Busq.
Clase de bisgueda

[#|En el nombre técnico
[#|En los textos

La busqueda da la facilidad de filtrar por el nombre técnico, que se encuentre incluido en
los textos o por ambos.

(&

Continda la basqueda (Ctrl + G) en todo el sistema filtrada anteriormente

En caso de que el menlu conste de mas de una pagina con estas
funciones se traslada.

Se utiliza para crear acceso directo.

@ |
Ayuda (F1), Detalla los comandos del Sistema SAP

Genera un nuevo modo de la aplicacion

Ajusta dispos.local (Alt + F12), Despliega la siguiente, para referencia consultar
“‘Ayuda SAP GUI.
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Opciones...

Portapapeles
Generar grafico

Crear conexion...

Activar GuiXT

Ayuda para scrpting de SAP GUI
Tamano estandar

Duplicado de pantala

Juego de caracteres

Cortar y pegar répidamente
Comprobacion de ortografia
Ayuda SAP GUI

Acerca de...

L]

Barra de herramientas de la aplicacion

[ & | & | g20tro mend ) » a | [3crearrol

Se encuentra bajo la barra de herramientas estandar. Es diferente dependiendo
de la transaccion en la que nos encontremos, sus funcionalidades también se
agrupan dentro de la barra de mendus.

Barra de Estado

0 Gnchi por d maw
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Se encuentra en la parte inferior de nuestra ventana:

Muestra mensajes de estado del Sistema (parte inferior izquierda)
Muestra informacion complementaria sobre el usuario y sistema
Servidor en el que esta trabajando

Mandante

Usuario con el cual se ha accedido a SAP

Programa y transaccion sobre la que se esta trabajando

O O O O O O

Arbol de transacciones

SAP permite una navegacion a la transaccién que queramos, puede ser a través de la
ventana de comandos o a través del arbol de transacciones.

- [3 Favoritos
* = Mend SAP
v [3 Personas y Cuentas
v [ Contabilidad
v [3 Procesos de Custodia
v [3 Tesoreria
v [3 Informes
v [ utilitarios

Catélogo
)
Indica que hay otros campos adicionales a los que se visualizan.
el
Esconde campos adicionales
I‘I v‘l
= < Indica que hay una lista predeterminada y debe de

ser configurado previamente para poder ser visualizado.

-
L=

Indica que contiene un match-code que identifica un registro mediante un
codigo alfanamero (pueden ser letras 0 nimeros) y a su vez este registro contiene mas

ayudas.

w" Buscar | _. , : : . -
|—| Ejecuta la busqueda una vez incluidos los parametros solicitados

Confidencial © Bolsa Nacional de Valores, 2016 8
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B3 . . o
”—| Cancela y cierra la busqueda que esta realizando

&

Pulsando la tecla, se visualizan el detalle de la linea seleccionada de forma vertical.

=
=

Se utiliza para realizar una clasificacion ascenderte (Ctrl+F4).

ol

Se utiliza para realizar una clasificacion descendente (Ctrl+Shif+F4)

Se utiliza para fijar filtros (Ctrl+ F5)

Realiza sumatorias (Ctrl+F6)

@
Ejecuta una presentacién preliminar (Ctrl+Shift+F10)

0
Exportar a un archivo Excel (Crtl+Shif+F7)
T

Tratamientos de textos (Ctrl+Shif+F8)

)

Exporta la informacion a un fichero local teniendo la opciéon de varios formatos
(Ctrl+Shif+F9)

T

Enviar a un destinatario por e-mail (Ctrl+F7)

Ejecuta Andlisis ABC sobre una columna (Ctrl+F1)

I
Funcién gréfica (Crtl+Shif+F11)

fH
Modificar la plantilla (Ctrl+F8)

Confidencial © Bolsa Nacional de Valores, 2016 9
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Seleccionar una plantilla de las ya creadas (Ctrl+F9)

T
Hm

Se utiliza para grabar una plantilla (Ctrl+F10)

E” Selecciona campos hacia adelante (F8)

El Selecciona campos hacia atras (F9)

El Selecciona campos al inicio (Ctrl+F8)

El Selecciona campos al final (Ctrl+F9)

[ Marcar todo

l Desmarcar todo

=

— Crear

—  Visualizar

]

—" Modificar
| Borrar

+3

Actualiza movimientos

Confidencial
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Tabla de ayuda

Crear

Visualizar

Modificar

Modificar

Borrar

Ejecutar opcién
Ejecutar proceso
Volver

Salir

Cancelar

Imprimir

Generar modo nuevo
Crea acceso directo
Seleccion mdltiple
Cancelar

Agregar

Eliminar

Copiar

Detallar

Marcar

Desmarcar

Orden ascendente
Orden descendente
Busqueda
Contenido para la busqueda
Filtro

Actualizar
Informacion

Grabar

Graficar

Exportar a Office
SPOOL 6 Log

© Bolsa Nacional de Valores, 2016
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Resolucion de casos especiales

1.5.1 Configuracion de opciones para exportar a reportes

En caso de que por alguna razén no se pueda exportar un reporte al formato excel y solo

aparece la opcion directa en un formato como la figura 1.

Figura 1

cadads

o [T tem e

Zemmicr

1. Desde el reporte, dar clic al botén derecho del mouse y aparece la pantalla de la

figura 2
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Figura 2

& Lsta Tratar Pasera  Qpcoones

Posiciones libro auxiliar

L) < eee

& os & Gr.depd & Procedim.ges]

Sstems

Lista valores posiciones

p.fech

AV CV AC Depdsito N° identficativo

Copiar texto
Detall.

Ancho dptimo
Anular fjacion
Buscar...

Ejar fitro...

001 0000 FRAYAAAGKAAADT  FRVISTALOD14

Hoja de cdlculo... t

2. Se selecciona la hoja de calculo y aparece la pantalla de la figura 3

Figura 3

Posiciones libro auxiliar

&rMonmientos &0 Grdepdstos Gy Procedim.gestin poskiones  GyIndkador de poskidn  Syvalor: Vsta detalada &y Eff.In

Lista valores posiciones p.fecha clave 01.03.2016

001 5000 CRO1 0000600001 CRVISTALOOI4 2

AV Vv AC Depdsto N2 identficativo  Portafolo Gr.depdstos ID partida Unidades V|

21,000000 1

Excelen formato MHTML)

OpenOffice {2n form.OpenDocument 2.0)
+)Sel.de todos los formatos deponbies

10 Excel (en formato XLSX Office 200.

Apkcar sempre formato selec,

3. No debe estar marcada la opcion “aplicar siempre el formato selec”.

Confidencial
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