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Fecha: 31.05.2016

Linea Proceso ID Num Fecha Hora Usuario Mensaje

E.,{xjjl 00:00:00

O 1 00:00:00 Ya existe el documento comercial con el nimero 40000946 .

WO 2 00:00:00 El documento de venta 0040000946 no se modifica
CONTEXTO El usuario esta ejecutando la carga de contratos (ZSD001 - Carga masiva

contratos - Excel). El mensaje de error se refiere a la validacién que realiza
el programa de carga de que el cddigo de contrato, indicado en la columna
A de la hoja DATOS_BASE_CONTRATOS del archivo de carga de
contratos, no exista en el sistema.

RESPUESTA 1. Verifique sus registros para determinar el consecutivo de contratos
que debe utilizar. Si tiene dudas con respecto a la conciliacién de
su consecutivo de contratos y el del sistema, ingrese una solicitud
de servicio en la MAB para que le provean del ultimo nimero de
contrato cargado.

2. Una vez que ha determinado el error, corrija el numero de contrato
en la plantilla de carga y salve los cambios. O bien, vuelva a

generar el archivo si lo tiene automatizado.
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No. Contrato Posicién Inicio Validez Fin Validez Org.

Obligatoriz Obligaterio Obligatorio Obligatorio
4 4000000110 31.08.2016 31.12.9999
5 40000001 11 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
6 40000001 12 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
7 40000001' 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
8 40000002 10 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
9 40000002 11 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
10 40000002 12 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
11 40000002'13 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
12 40000003 10 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
13 40000003 11 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
14 40000003 31.08.2016 31.12.9999 CRO1
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3. Ingrese a ZSD001 y vuelva a intentar la carga del (los) contrato (s).
Consulte el manual de usuario BNV-SGC-MU-002-X Manual de
Usuario BackOffice - Cuentas para mas informacion acerca de esta
transaccion.

4. Recuerde modificar el archivo de carga de cuentas con el nuevo
numero de contrato corregido.
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No. Contrato No. Doc. Cuenta Fecha de documento

1

2

3 Obligatorie Obligatorio Obligatorio

4 400000071 DQO00N000T 31.08.2016 |

5 40000001 00§0000001 31.08 2016 |
|6 40000001 00J0000001 31.08 2016 [

7 40000001 000000001 31.08 2016 |
[ g +000606270000000002 31.08 2016 f

9 40000002 0000000002 31.08 2016 f

10 40000002 0000000002 31.08 2016 f

11 40000002 0000000002 31.08.2016 f

12 40000003 0000000003 31.08.2016 :

13 40000003 0000000003 31.08.2016 :

14 40000003 0000000003 31.08.2016 :
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v DATOS BASE CUENTA | INTERLOCUTORES = TEXTOS
ETIQUETAS SD; Cargar; Utilitarios; Configuracion y cargas iniciales; Cargas; Personas

y Cuentas; ZSD001; Ya existe el documento comercial con el nimero
XXXXXXXX; El documento de venta XXXXXXXXXX no se modifica




